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1. OBJETIVO

Establecer lineamientos para la prohibicién y combate a actos de corrupcién y definir
las normas de conducta que deben seguir los administradores, empleados vy
Proveedores de Klabin S.A. (“Klabin” o “Compania”) en las relaciones con la
Administracién Publica y entidades privadas, nacionales o internacionales, de
conformidad con la legislacion aplicable.

2. ALCANCE

Esta Politica se aplica a Klabin y a las empresas en las que Klabin posee, directa o
indirectamente, el 100% de participacion en Brasil o en el exterior. Debe ser
reproducida en empresas controladas en Brasil o en el exterior, directa o
indirectamente, por Klabin, de conformidad con las leyes y normas aplicables, asi como
con sus respectivos documentos constitutivos. Se recomienda la aplicacién de esta
Politica en otras empresas, en Brasil o en el extranjero, en las que Klabin tenga
participacion accionaria relevante.

3. DEFINICIONES Y TERMINOLOGIAS

Administracion Puablica: d6rganos y entidades del Poder Publico, incluidas las
empresas bajo el control del Poder Publico.

Agente(s) Puablico(s): cualquier persona, nacional o extranjera, que desempefie una
funcién publica, temporal o permanentemente, con o sin remuneracion, cualquiera que
sea el cargo o la relacidn que establezca. Incluye, entre otros: (I) cualquier individuo
que actue en una Autoridad Gubernamental; (II) cualquier persona fisica que trabaje
en empresas publicas, sociedades de capital mixto, autarquias o fundaciones publicas;
(III) segun corresponda en cada pais, cualquier persona fisica que trabaje en una
concesionaria de servicios publicos, tales como: empresas distribuidoras de energia
eléctrica o cualquier institucion educativa o de salud; (IV) cualquier candidato a un
cargo publico o cualquier miembro de un partido politico; (V) cualquier persona fisica
que trabaje en representaciones diplomaticas o en entidades estatales de un pais
extranjero, asi como en cualquier empresa que esté controlada por las autoridades
publicas de un pais extranjero; (VII) cualquier persona que trabaje en organismos
publicos internacionales, tales como: las Naciones Unidas o la Organizacion Mundial
del Comercio; y (VII) Personas Expuestas Politicamente (PEP): Agentes Publicos y sus
familiares que desempenan o han desempefiado, en los Ultimos 5 (cinco) anos, en
Brasil o en el exterior, cargos, empleos o funciones publicas relevantes, de acuerdo
con el COAF - Resolucion n°® 40/2021.

Autoridad Gubernamental: el gobierno de la Republica Federativa de Brasil o el
gobierno de cualquier pais donde la empresa realiza sus negocios, directa o
indirectamente, o cualquier subdivisién politica, incluidos los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, a nivel federal, estatal, regional o nivel municipal, o cualquier
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sentencia o tribunal (incluido el arbitraje), agencia, secretaria, departamento,
organismo o subdivision politica de dicho gobierno, o cualquiera de sus autoridades o
agencias reguladoras, incluyendo el Ministerio Publico, la Policia Federal, la Secretaria
de Ingresos Federales, el INSS, las Juntas Comerciales - y entidades correspondientes
en los paises donde Klabin opera - asi como cualquier autoridad de autorregulacion.

Conflicto(s) de Intereses: ocurre cuando los intereses de una persona estan en
conflicto con los intereses de Klabin, de manera que afecta su juicio, objetividad y
toma de decisiones en el desempefo de sus actividades al servicio de Klabin.

Corrupcion: delito que consiste en ofrecer, prometer, dar o recibir cualquier tipo de
Ventaja Indebida (I) a cambio de la realizacién u omisién de actos inherentes a sus
funciones publicas, (II) encaminados a facilitar negocios, operaciones o actividades o
(III) buscar beneficios para usted o para terceros. Ejemplos: Soborno, comision ilicita
y favoritismo. Es importante recalcar que la mera promesa se considera corrupcion.
Para los efectos de esta Politica, se considerara corrupcidén cualquier acto ilicito que
involucre, directa o indirectamente, la Administracién Publica o Agente Publico o en el
ambito de las relaciones privadas.

Proveedor(es): proveedores y sus respectivos empleados, terceros y prestadores de
servicios, a lo largo de su cadena productiva, incluidos subcontratistas, trabajadores
temporales o cualquier profesional involucrado, directa o indirectamente, en la
prestacion de servicios o suministro a Klabin.

Fraude(s): delito que consiste en engafiar o simular una situaciéon con el fin de
obtener un resultado injusto o ilegal de cualquier tipo, en beneficio propio o ajeno.

Hospitalidad(es): servicios o gastos de transporte, alimentacién, alojamiento, viajes,
cursos, seminarios, conferencias o invitaciones a eventos de entretenimiento, sociales,
culturales y deportivos, entre otros.

Lavado de Activos: delito que consiste en ocultar el origen ilicito de bienes o valores
obtenidos indebidamente, involucrando normalmente esquemas comerciales o
financieros ilicitos con el objetivo de incorporarlos a la economia licita.

Pago(s) de Facilitacion: pago realizado a un Agente Publico con el objetivo de
agilizar, priorizar o garantizar la ejecucién de una actividad rutinaria en beneficio de
quien realizd el pago. Puede presentarse como “tarifa de urgencia” o “tarifa de envio”.

Regalo(s): cualquier articulo que pueda caracterizarse como algo de valor, monetario
o de otro tipo, por ejemplo: (I) instalacion o servicio; (II) montos en efectivo o
transferencias; (III) bienes o propiedades; (IV) Hospitalidades; (V) promesas de
cargos o empleos; (VI) becas, apoyo a la investigacién y aportes; (VII) donaciones o
patrocinios, entre otros.
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Programa de Integridad: de acuerdo con el Decreto n° 11.129/2022, el Programa
de Integridad consiste, dentro de una persona juridica, en el conjunto de mecanismos
y procedimientos internos de Integridad, en la evaluacion, investigacion y el incentivo
a la queja de irregularidades, Fraudes y en la aplicacién efectiva del Cdédigo de
Conducta,

politicas y procedimientos internos, con el objetivo de prevenir, detectar y remediar
las desviaciones, Fraudes, irregularidades y actos ilicitos llevados a cabo contra la
Administracién Publica, nacional o extranjera. En Klabin, esta definicidn también es
considerada en el ambito privado, que incluye, entre otros, directrices y orientaciones
sobre interacciones con Agentes Publicos, evaluaciones de Conflictos de Intereses,
acciones de prevencion, deteccion y remediacién en temas anticorrupcién vy
competitivos.

Relacion Estrecha: relaciones de caracter personal, incluidas las afectivas,
romanticas y de amistad, que pueden influir en la independencia de la toma de
decisiones, generando un potencial Conflicto de Intereses o caracterizando el conflicto.

Soborno: tipo de Corrupcidon que consiste en ofrecer, prometer, pagar o recibir
beneficios, bienes o dinero, directa o indirectamente, con la intencién de lograr una
Ventaja Indebida.

Ventaja Indebida: ventaja o beneficio recibido como resultado de un acto de Soborno
o Corrupcién que involucre a un Agente Publico o privado.

4. REFERENCIAS
4.1. Internas

Codigo de Conducta

Cddigo de Conducta del Proveedor

Politica de Integridad

Politica del Canal de Integridad y Ombudsman
Politica de Auditoria Interna

Politica de Donaciones y Patrocinios

Politica de Transacciones con Partes Relacionadas

4.2. Externas

Ley Brasilefia Anticorrupcion n® 12.846/2013 y Decreto n°© 11.129/2022
Ley de Lavado de Dinero n© 9.613/1998

Codigo Penal Brasilefio (Decreto-Ley n° 2.848/1940)

Resolucion COAF n© 40/2021

Ley Americana Anticorrupcién (Foreign Corruption Practices Act-FCPA -
Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero)

e Pacto Empresarial por la Integridad y Contra la Corrupcién del Instituto
Ethos
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e Carta Compromiso del Movimiento Empresarial por la Integridad vy
Transparencia del Instituto Ethos

5. RESPONSABILIDADES

Junta Directiva:

Aprobar, revisar o revocar esta Politica y cualquier cambio.

Comité de Auditoria y Partes Relacionadas:

Evaluar la Politica y su cumplimiento, de acuerdo con las competencias
establecidas en su Reglamento Interno, formular recomendaciones a la Junta
Directiva durante el proceso de elaboracion, modificacion o revocaciéon y/o
cumplimiento.

Junta Estatutaria:

Evaluar y emitir recomendaciones en relacién con la Politica a ser presentada a
la Junta Directiva.

Asegurar la construccion y difusidn de una cultura corporativa orientada a la ética,
la legalidad y la integridad, asi como la aplicacién de los lineamientos establecidos
en esta Politica, responsabilizandose de su efectividad.

Apoyar irrestrictamente la implementacidon del Programa de Integridad de Klabin
y ofrecer los subsidios necesarios para su mantenimiento.

Gestion de Auditoria Interna:

Examinar las actividades de la organizacién en relacién con la integridad de las
operaciones y registros.

Investigar casos de potenciales Fraudes y actos ilicitos, de acuerdo con lo
establecido en su politica operativa y reportar los resultados a la direccién de
Klabin y al Comité de Auditoria y Partes Relacionadas.

Gestion de Integridad:

Elaborar y actualizar esta Politica para su aprobaciéon por los 6rganos de
administracion competentes.

Implementar y gestionar el Programa de Integridad, que incluye, entre otros,
promover capacitaciones periddicas, aclarar dudas sobre temas de ética e
integridad y mantener el Canal de Integridad y Ombudsman habilitado para
recibir quejas de violaciones al Cédigo de Conducta de todos los grupos de interés
de Klabin, entre otros.

Informar anualmente o cuando se le solicite al Comité de Auditoria y Partes
Relacionadas el cumplimiento de esta Politica y cualquier excepcion aprobada en
el punto 7.8 siguiente.

6. PREMISAS

Klabin estd comprometida con una conducta empresarial basada en la integridad vy
transparencia, en el cumplimiento legal, en las practicas de buen gobierno y la
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adopcién de medidas para prevenir y combatir el Fraude, Lavado de Activos,
Corrupcion y otros actos ilicitos. La gestion de Klabin estd inequivocamente
comprometida con el Programa de Integridad (tono desde arriba).

En este contexto, Klabin actla de acuerdo con la legislacion aplicable, a nivel nacional
e internacional, como: Ley Brasilefia Anticorrupcién n° 12.846/2013 y Decreto n©
11.129/2022, Ley de Lavado de Dinero n® 9.613/1998 y Ley Americana Anticorrupcion
(FCPA - Foreign Corrupt Practices Act).

Este compromiso también se expresa en el Cddigo de Conducta y en el Cddigo de
Conducta del Proveedor de Klabin y se refleja en la adhesién de la empresa al Pacto
Empresarial por la Integridad y Contra la Corrupcidon y a la Carta Compromiso del
Movimiento Empresarial por la Integridad y la Transparencia, ambos del Instituto
Ethos. Ademas, desde 2003, Klabin es signataria del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas (ONU).

7. DIRECTRICES

7.1. Cumplimiento Legal

El publico cubierto por esta Politica, de conformidad con la Ley Anticorrupcion de Brasil,
no debe:

e Prometer, ofrecer o dar, directa o indirectamente, una Ventaja Indebida a un
Agente Publico, o a un tercero relacionado con él.

e Financiar, patrocinar o subsidiar la practica de cualesquiera actos ilegales, ya
sean actos de Corrupcién, Fraude y/o Lavado de Dinero.

e Utilizar una persona intermediaria, natural o juridica, para realizar actos de
Corrupcion, Fraude o Lavado de Dinero, con el objetivo de ocultar o disfrazar
intereses y ventajas reales o la identidad de la empresa o persona
perteneciente a Klabin.

e Frustrar o perjudicar procedimientos o contratos derivados de licitaciones
publicas, que impacten su caracter competitivo, principalmente al ofrecer una
Ventaja Indebida al agente del postor.

e Obtener, mediante Fraude, ventajas o beneficios en el ambito de contratos
celebrados con la Administracion Pulblica, asi como licencias de
funcionamiento, autorizaciones publicas, entre otras.

e Dificultar las actividades de investigacion o inspeccién de organismos,
entidades o Agentes Publicos, o intervenir en sus actividades.

7.2. Interaccion con la Administracion Publica - Organismos y Agentes
Publicos - y Terceros
Klabin exige que sus administradores, empleados y Proveedores, cuando actien en

nombre de Klabin, cumplan, irrestrictamente, con las normas de conducta establecidas
en esta Politica.

7.2.1. Regalos, Obsequios y Hospitalidades
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Estd prohibido ofrecer, dar, prometer, recibir, autorizar, directa o
indirectamente, pagos, Regalos, obsequios, Hospitalidad, cualquier tipo de
gratificacion, entre otros, a Agentes Publicos y cualquier entidad privada.

Se deberan observar lineamientos y/o cambios en la jurisprudencia de cada
organo de la Administracion Publica, segun corresponda. Las excepciones son
los regalos institucionales, con logotipo y sin valor comercial.

7.2.2. Pago de Facilitacion
Klabin no permite Pagos de Facilitacion.

7.2.3. Donaciones, Patrocinios y Aportes Politicos

Klabin no realiza aportes ni donaciones a partidos politicos, campanas politicas
y/o candidatos a cargos publicos, segun lo previsto por la legislacion
pertinente, y sus administradores, empleados y Proveedores tienen prohibido
realizar aportes en nombre de Klabin o realizar cualquier conducta que podria
tener la apariencia de una donacién o contribucién politica a nombre de Klabin.
Tampoco se permiten donaciones o contribuciones con la intencién de inducir,
influir o proporcionar una Ventaja Indebida a una Autoridad Gubernamental o
a un Agente Publico.

Los patrocinios y donaciones deben seguir las disposiciones de la Politica de
Donaciones y Patrocinios de Klabin y los beneficiarios deben comprometerse
con la clausula anticorrupcién prevista en el contrato.

7.2.4. Relaciones com la Administracion Publica

Las relaciones con la Administraciéon Publica deben conducirse de manera
transparente, libre de influencias o Conflictos de Intereses y sin intercambio
de favores, observando estrictamente la legislacién aplicable.

La Junta Estatutaria aprobard protocolos y controles internos para las
interacciones con los Agentes Publicos.

7.3. Capacitacion y Seguimiento

Klabin mantiene un programa de sensibilizacién y capacitacion de empleados sobre
conductas anticorrupcion, incentivando y promoviendo un ambiente de negocios
honesto. También cuenta con una estructura regulatoria y de gobierno en la que los
principales procedimientos y lineamientos de la empresa se formalizan en politicas y
estandares internos. Auditoria Interna, en linea con su politica operativa, y dentro del
alcance de los trabajos programados, no limitados a estos, examina las actividades de
la organizacion para la prevencion y deteccidon de Fraudes y actos ilicitos.
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7.4. Proveedores

Klabin selecciona a sus Proveedores con base en criterios técnicos y objetivos,
considerando la historia de la relacién con la empresa y cualquier indicacion restrictiva
en bases de datos de acceso publico.

Todos los contratos firmados por Klabin con sus Proveedores deben incluir una clausula
anticorrupcion.

7.5. Licitaciones, Negociaciones y Ventas Directas

Las licitaciones deberan realizarse respetando la legislacién aplicable. Los empleados
deben actuar con transparencia y equidad en todas las etapas del proceso de licitacidon
con la Autoridad Gubernamental. Se prohiben acciones que puedan caracterizarse
como Fraude en licitaciones publicas, manipulaciéon de resultados o violacion de la
confidencialidad y caracter competitivo, asi como utilizar una Relacion Estrecha o
vinculo familiar con Agentes Publicos para interferir o beneficiarse indebidamente de
las licitaciones. Lo dispuesto en este parrafo también se aplica a las relaciones con
entidades privadas.

Conforme a las excepciones previstas por la ley o las normas de la entidad publica
contratante, en caso de exencion del proceso de licitacién, el acto administrativo de
excepcion debera solicitarse a la Administracién Publica.

En cualquier concurso publico o régimen de excepcion, el area Juridica debe
involucrarse antes de la presentacion de cualquier propuesta para confirmar si el
registro, participacién y calificacién de Klabin cumple con los requisitos legales
correspondientes.

7.6. Registros Contables

Klabin mantiene un eficaz sistema de controles contables que brindan garantias
razonables de que las transacciones fueron ejecutadas y registradas correctamente,
asi como registros detallados y precisos que reflejan confiablemente sus operaciones
y la disposicion de sus activos. Las entradas falsas, engafiosas o incompletas, asi como
la simulacion o manipulaciéon de una operacion, se consideran faltas graves y pueden
calificarse de actos lesivos.

Todos los gastos en que incurren administradores, empleados y Proveedores en el
desempefio de sus funciones para Klabin deben ser demostrados mediante facturas,
recibos o facturas auténticas que acrediten los montos gastados y la finalidad de uso.

7.7. Gestion de Consecuencias

Las sospechas de violaciones deben ser denunciadas al Canal de Integridad y
Ombudsman de Klabin, disponible las 24 horas, los 7 dias de la semana.
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Canal de Integridad y Ombudsman
www.canalintegridadeeouvidoria.com.br/klabin
0800 718 7814 - Brasil

0800 222 0545 - Argentina

Los informes pueden registrarse de forma andnima o identificada. La confidencialidad
estd garantizada, al igual que la no represalia contra los denunciantes de buena fe.

En caso de incumplimiento de las leyes, de los reglamentos aplicables, Cdédigo de
Conducta o esta Politica Klabin adoptara las medidas apropiadas, incluyendo, entre
otras, despido del empleado, terminacion contractual del Proveedor y/o medidas
legales, sin perjuicio de su posible comunicacién a las autoridades competentes, en su
caso.

Ningun administrador, empleado o Proveedor sera sancionado por el retraso o pérdida
de negocio resultante exclusivamente de su negativa a realizar actos de Corrupcion o
cualquier otro acto ilicito.

7.8. Disposiciones Generales

Cualquier duda respecto de esta Politica debera ser remitida al area de Integridad para
su analisis.

Las excepciones deberan ser sometidas a deliberacién del Director General, con
opiniones de las areas de Integridad y Legal.

La conducta anticorrupcion no se limita al ambito empresarial y es responsabilidad de
todos los ciudadanos. Klabin espera que sus administradores, empleados vy
Proveedores difundan practicas anticorrupcién, contribuyendo a la construcciéon de una
sociedad mas justa y honesta.

8. APROBACION DEL DOCUMENTO

Area Responsabilidad Fecha
Departamento Legal, Integridad, Riesgos, Controles Aprobacion 19/07/2024
Internos, Comunicacion y Relaciones Institucionales

Junta Estatutaria Aprobacion 29/07/2024
Junta Directiva Aprobacion 29/10/2024
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